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Certificado

Certificamos que o trabalho intitulado “PROTECAO AO CONSUMIDOR: Comparacio de grandes
empresas em mediacoes de conflitos” de autoria de Janine Vitoria Silva Oliveira, Jennifer Kelly da
Silva Vieira, PAULO HENRIQUES DA FONSECA; foi apresentado na modalidade Roda de Conversa
no XVIII Encontro de Extensao Universitaria da Universidade Federal de Campina Grande —
XVIII ENEX, realizado no dia 26 de marco de 2025, no Centro Ciéncias Juridicas e Sociais — CCJS da
UFCG - Campus Sousa.

Campina Grande, 23 de abril de 2025.
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